
V Seminario de Actualización para 
Proveedores de Calidad 2015. 

 
El pasado viernes 20 de Marzo 2015, el Departamento de Compras y Servicios con apoyo del 
Comité de Calidad PROLIM,  coordinó el  Quinto Seminario de Calidad para proveedores 
PROLIM, buscando impactar en la cadena de valor, generando un mayor compromiso por parte 
de nuestros Proveedores que se observe reflejado en la relación con nuestros Clientes. Nuestro 
compromiso es desarrollar a nuestros proveedores en la calidad que esperamos de ellos y para 
ello por quinto año consecutivo les brindamos esta capacitación de 8 hrs totales para que 
conozcan nuestros procedimientos y procesos e invitándolos a certificarse en ISO 9000. 
 

 



Siendo el quinto año en que se implementa esta estrategia de Responsabilidad Social y 
desarrollo de la calidad en las empresas, este año superamos las expectativas del año anterior 
ya que obtuvimos una importante convocatoria y una participación muy entusiasta. La invitación 
constante fue motivarlos a vivir la cultura de mejora continua para impactar de manera positiva 
a los clientes, compromiso que obtuvimos de parte de todos los asistentes. 
 

 
  



En este seminario se le dio puntual atención al código de Calidad de Proveedores, a los Valores 
PROLIM y se enfocó en solicitarles actitud positiva, responsabilidad y mayor compromiso con su 
cliente PROLIM.  
 
Nuestro Comité de Calidad, nos compartió una exposición sobre el tema de hacer 
concientización de la importancia del seguimiento al cliente y le hicieron un monumento  con 
plastilina para tenerlo presente,  que habla de la importancia de  reforzar nuestro compromiso 
constante. 
 
El seminario cumplió ampliamente con  el objetivo de lograr que cada proveedor se 
comprometa de manera personal y profesional con la calidad  que requerimos en PROLIM, ya 
que se busca detectar y responder a las demandas elevadas de calidad constante de los clientes 
en la actualidad. Para ello, nuestro Sistema de Gestión  de Calidad, mide mensualmente a través 
del Departamento de Compras y Servicios, la evaluación de proveedores, en la cual se dará 
seguimiento durante todo el 2015 al cumplimiento de este seminario. 
 
Los proveedores participaron activamente, comprometiéndose a considerar la tendencia de 
certificarse en ISO y ESR bajo una capacitación basada en aprendizaje significativo y experiencial, 
dinámico y orientado a resultados. 



 
 

Posteriormente repasamos los valores, para que todos formemos parte de esta cadena de 
valor y cumplamos con la misión exitosa de PROLIM 2015. 

 
Demostrando nuestro compromiso con los proveedores, compartimos este año un nuevo éxito 

en capacitación.  
 

Comité de Calidad PROLIM. 
Con acciones concretas, mejorando día a día nuestra organización. 

 

 

¿Quieres comunicar algo a todos los colaboradores de PROLIM?  
Envía tu comunicación a: contacto@prolim.mx 

mailto:contacto@prolim.mx

